I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

Zintegrowana komunikacja w biznesie

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej
kierunek:

Uczelnia Biznesu i Nauk Stosowanych ,,Varsovia”

Nazwa kierunku studiow, poziom ksztalcenia:

Zarzadzanie, studia | stopnia

Liczba punktéw ECTS 4
Jezyk przedmiotu- polski, angielski, inny polski
Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Nazwa specjalnosci:

Dyplomacja, negocjacje i komunikacja w biznesie
migedzynarodowym

Rodzaj modutu ksztalcenia:
(wskaza¢ wlasdciwe)

Podstawowy / kierunkowy/ specjalnosciowy/obowigzkowy/
fakultatywny

Rok / Semestr:

/6

Osoba koordynujaca przedmiot:

Koordynator przedmiotu

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa
przedmiotow):

Wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne nabyte w ramach
przedmiotéw z semestréow 1-5

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Wyklad Cwiczenia/kon Laporato Warsztaty Projekt Seminarium | Praktyki | Ko Eg;amlq/ Suma godzin Ogélem
wersatorium rium zaliczenie ECTS
Studia 40 10 4 2 56 4

stacjonarne

_ Studia 24 8 4 2 38 4

niestacjonarne

III. METODY REALIZACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zajeé

Metody dydaktyczne (wiasciwe podkreslic)

case study

Wyktad z dyskusja ukierunkowana
wyktad z prezentacja multimedialng

metoda sytuacyjna,
metoda projektow,

Wyklad/éwiczenia/WarSZtat/Proiekt/

dyskusja dydaktyczna.

Laboratorium

Drama

Cwiczenia rachunkowe

Cwiczenia z wykorzystaniem narzedzi informatycznych
- edukacyjna gra

Gra symulacyjna

Inne: zajecia projektowe, warsztaty

IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE
Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKU

Lp.

Opis przedmiotowych efektdéw uczenia sie

Odniesienie do
efektu
kierunkowego




symbol

Wiedza:
P WO1 Objasnia koncepcje ksztattowania wizerunku firmy, produktu i budowania reputacji, K1P_WO06
- relacji z klientem. K1P_W16
e . . . o K1P_WO06
P_W02 Wyjasnia pojecia, prawidlowosci i problemy wspotczesnej komunikacji. -
K1P_W16
P W03 Wviadnia k . cati . K1P_WO06
A yjasnia koncepcje communication mix. K1P_W16
UmiejetnosSci:
P UOL Potrafi zaplanowac, dobra¢ narzedzia oraz zrealizowac proces budowania wizerunku K1P_U01
- firmy, produktu i reputacji. K1P_U05
P_UO02 Potrafi pl ¢ i realizowa lacii z klient K1pP_U01
_ otrafi planowac i realizowacé proces relacji z klientem. K1P_U05
P U03 Potrafi praktycznie zastosowaé instrumentarium communication mix w dziatalnosci K1P_U01
- przedsigbiorstw. K1P_U05
Kompetencje spoleczne:
P KO1 Jest przygotowany do samodzielnego poglebiania i aktualizowania swojej wiedzy w K1P_K01
- zakresie zintegrowanej komunikacji w biznesie K1P_K02
V. TRESCI KSZTALCENIA
Odniesienie do
) przedmiotowych
Lp. Warsztaty: efektow uczenia
sie
Wi Istota z_mteg_;_royvanej kor_nunlkacu marketingowej. Etapy budowy skutecznej P WOL P W02
komunikacji biznesowej - -
W2 Zasady i metody budzetowania. P_W02, P_W03
Ksztaltowanie relacji z otoczeniem. Wizerunek przedsiebiorstw elementem P_W01, P_W02,
W3 S .
komunikacji z otoczeniem. P_WO03
w4 Masowa komunikacja (reklama, promocja, sprzedazy, public relations, sprzedaz P W02, P W03
osobista). - -
W5 Bezpos$rednia komunikacja P_W02, P_W03
W6 Wplyw zintegrowanej komunikacji biznesowej na zachowania klientow. P_W02, P_W03
W7 Nowe zjawiska komunikacji biznesowej P_WO02, P_W03
W8 Spoteczna odpowiedzialno$¢ komunikacji. P_W02, P_W03
p1 tI)s:tota zintegrowanej komunikacji biznesowej. Etapy budowy skutecznej komunikacji P W01, P_WO02
iznesowe;j.
. S . P_UO01, P_U02,
W9 Etapy budowy skutecznej komunikacji biznesowej. B_U03, P_KO1
. . . P_UO01, P_U02,
W10 Zasady i metody budzetowania. B U03, P_KO1
. o o . P_U01, P_U02,
W11/ P2 Wizerunek przedsigbiorstw elementem komunikacji z otoczeniem. P_U03, P_KO1
W12 Masowa komunikacja marketingowa (reklama, promocja, sprzedazy, public P_UO01, P_U02,
relations, sprzedaz osobista). P_U03, P_KO01




P3 Bezposrednia komunikacja marketingowa. FI:’:LLJJ(()); FF)’__LIi(())Zi
P4 Wptyw zintegrowanej komunikacji marketingowej na zachowania klientow. FI;__?J(())%?;, F;:Lligzl*
W13 Nowe zjawiska komunikacji biznesowej. F;__llJJ%é F;’:lIJ(%i
w14 Spoteczna odpowiedzialno$é¢ komunikacji. IIDD__ll._JJ(())%, IPD__lIi(())Zi

VI. METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Forma zaje¢, w Metoda weryfikacji (WEASCIWE WYBRAC)
ramach ktérej

weryfikowany

Egzamin pisemny, egzamin ustny, kolokwium, projekt, prezentacja,

Kategoria weryfikowanych

efektow uczenia sie:

wiedza, umiejetnosci,

jest EU referat, esej inne kompetencje spoleczne
WEASCIWE WYBRAC
, . P_WO01-P_W03, P_U01-
Warsztaty Test wiedzy / praca pisemna P_U03, P_KO1
, , P_WO01-P_W03, P_U01-
Projekt Case studies P_U03, P_KO01

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU wskaza¢ wlasciwe

Pozytywna ocena testu wiedzy i projektu, pozytywna ocena aktywnosci na

P_WO1-P_W03, P_U01-

Warsztaty | ieciach P_U03, P_KO1
Projekt Pozytywna ocena projektu, pozytywna ocena aktywnosci na zajgciach P_ngjo_?:N S3k|zﬁU01-

VIIL. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN | BILANS PUNKTOW ECTS

Rodzaj aktywnosci

Obciazenie studenta

ECTS S?udla . Stu_dla
stacjonarne niestacjonarne
1.Udziat w zajgciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i
studentow dydaktycznych (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, projekt, 56 38
laboratoria, warsztaty, seminaria) — SUMA godzin — z punktu Il
W tym
1.1. Udziat w zajeciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i 40 24
studentow

1.2. Egzaminy/zaliczenia - liczba godzin 2 2
1.3. Zajgcia projektowe 10 8
1.4. Udzial w konsultacjach - liczba godzin 4 4
2. Indywidualna praca wiasna studenta - liczba godzin —
Projekt / esej / studium przypadku / zadanie praktyczne, samodzielne 44 62
przygotowanie si¢ do zaj¢é, egzamindw, zaliczen
glgll_asryczne obcigzenie pracg studenta (25h = 1 ECTS) SUMA godzin i 100/4 100/4

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:

- Jaworowicz M.,Jaworowicz P., Skuteczna komunikacja w nowoczesnej organizacji, wyd. Difin 2017.




- Taranko T., Komunikacja marketingowa Istota uwarunkowania efekty, Wolters Kluwer, Warszawa 2015.
Wiktor J., Komunikacja marketingowa. Modele, struktury, formy przekazu, PWN, Warszawa 2013

Literatura uzupelniajaca przedmiotu:
- Rozwadowska B., Public Relations. Teoria, praktyka, perspektywy, Warszawa 2002.
- Stegpowski R., Komunikacja marketingowa 2030, Stowa i Mysli, Lublin 2016.

- Testawski M., Dtuzniewska D., Graszewicz M., Kalkhoff M., Strategia marketingowa Instrukcja budowy silnej marki,
Stowa i Mysli, Lublin 2015.

Tkaczyk P., Zakamarki marki, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2011.

Inne materialy dydaktyczne:




