I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

Strategie marketingowe w uslugach

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej Uczelnia Biznesu i Nauk Stosowanych ,,Varsovia”

kierunek:
Nazwa kierunku studiow, poziom ksztalcenia: ZARZADZANIE, studia | stopnia
Liczba punktéw ECTS 4
Jezyk przedmiotu - polski, angielski, inny polski
Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Nazwa specjalnosci: | Marketing i komunikacja wizerunkowa

Rodzaj modulu ksztalcenia (wskazaé wlasciwe): | specjalnosciowy

Rok / Semestr: | 111/6

Osoba koordynujgca przedmiot: | Koordynator przedmiotu

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa

., Zaliczone zajecia z przedmiotéw: marketing, badania marketingowe
przedmiotow): Je P & g

Wyposazenie Studentow w podstawowa wiedzg oraz umiejetnosci i kompetencje
Cele realizacji przedmiotu spoteczne, umozliwiajace w praktyce Zycia spoleczno-gospodarczego efektywna
realizacjg istoty strategii marketingowych

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Cwiczenia/ko : .
-'| Laboratoriu - - : Egzamin /
Wyklad nwersrstorlu m Warsztaty | Projekt | Seminarium | Praktyki | Ko zaliczenie

Ogélem

Suma godzin ECTS

Studia
stacjonarne 2 32 4

Studia
niestacjonarne 5 2 17 4

IIl. METODY REALIZACIJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zajec Metody dydaktyczne (whasciwe podkresli¢)

case study,
metoda sytuacyjna,

metoda projektow,
dyskusja dydaktyczna.

Cwiczenia Cwiczenia rachunkowe

Cwiczenia z wykorzystaniem narzedzi informatycznych
- edukacyjna gra

Gra symulacyjna

Drama

Inne

IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE
Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKU

Odniesienie do
efektu
kierunkowego
symbol

Lp. Opis przedmiotowych efektéw uczenia si¢

Wiedza: w zaawansowanym stopniu




Student wie czym jest strategia marketingowa i jaka role spelnia w zarzadzaniu

K1P_WO1,

K1P_W02,
P_Wo01 przedsigbiorstwem 1 zna praktyczne znaczenie réznych klasyfikacji strategii K1P W03
marketingowych w oparciu o wybrane kryteria podziatu KlP_W07
Umiejetnosci:
K1P_UO01,
. . . . K1P _U02,
P UOL Student potrafi usytuowaé strategic marketingowa wsrod —instrumentarium K1P _UO03,
- przedsigbiorstwa wykorzystywanego do osiggania jego celow K1P _UO5,
K1P _U06
K1P_UO01,
. . . , . . K1P _U02,
P U02 Student potrafi identyfikowac i analizowa¢ strategie marketingowe wykorzystywane K1P _U03,
- przez wskazane przedsicbiorstwa K1P _U05,
K1P _U06
K1P_UO01,
K1P_U02,
P UO3 Student potrafi opracowac strategi¢ marketingows przedsigbiorstwa uwzgledniajgc K1pP _U03,
- jego specyfike oraz uwarunkowania zewnetrzne K1P _U0s,
K1P _U06,
K1P _U12
K1P_U01,
) . . . K1P _U02,
P U04 Student potrafi oceni¢ efektywnos$é realizowanych strategii marketingowych oraz K1P _U03,
- dokonywa¢ ich modyfikacji K1P _U05,
K1P _U06
Kompetencje spoleczne:
K1P_KO1,
P KO1 Student jest zorientowany na uwarunkowania zewnetrzne jako podstawowsa K1P_K04,
- determinante dziatania przedsigbiorstwa K1P_KO0s,
K1P_KO06
K1P_KO1,
P K02 Student rozumie znaczenie dziatan strategicznych jako kluczowego czynnika sukcesu K1P_K04,
- organizacji K1P_KO0s,
K1P_KO06
V. TRESCI KSZTALCENIA
] Odniesienie do
Lp. Cwiczenia przedmiotowych
efektow uczenia si¢
Determinanty dziatalno$ci przedsiebiorstwa w praktyce P_Wo03
Strategiczne podejscie do codziennego praktycznego zarzadzania przedsigbiorstwem P_WO01 P_U01
3 Prezentacja praktycznych réznic pomiedzy zarzadzaniem marketingowym a b UoL
' zarzadzaniem marketingiem w przedsigbiorstwie -
Rola strategii marketingowej rocesie podnoszenia efektywnosci dzialania
4. Strates gOWe W procesie p Zet z P_WO01P_UO1
przedsigbiorstwa - przyktady
. Prezentacja rodzajow strategii marketingowych wykorzystywanych przez b WoL
' przedsigbiorstwa w codziennej dzialanosci -
6. Procedura budowy strategii marketingowej w praktyce P_WO01 P_U03
7. Koordynacja dziatan zwigzanych z realizacja strategii marketingowych P_WO01 P_U03
8. Stosowane metody oceny efektywnosci strategii marketingowych P_Wo01 P_U04
9. Pozycjonowanie przedsigbiorstwa na rynku w oparciu o strategi¢ marketingowa P_V\éOlul(D)_3U02
10. Przyktady nowoczesnych koncepcji marketingowych przedsiebiorstw P_WO1 P_U02

P_UO3




Budowanie przewagi konkurencyjnej w oparciu o niestandardowe dziatania

11. . P_W01 P_U03
marketingowe w praktyce - -

12. Analiza strategii marketingowych wybranych przedsigbiorstw P_Wé)lugzuoz

VI. METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Forma zajeé, w
ramach ktorej
weryfikowany

Metoda weryfikacji (WEASCIWE WYBRAC)
Egzamin pisemny, egzamin ustny, kolokwium, projekt, prezentacja, referat,

Kategoria weryfikowanych
efektow uczenia si¢: wiedza,
umiejetnosci, kompetencje

jest EU esej inne spoleczne WEASCIWE WYBRAC
Wszystkie z zakresu wiedzy,
Cwicsenic Projekt grupowy / praca w grupie Udziat w dyskusji / Uczestnictwo w | _ WMiejgtnosci kompetencji
zajeciach, Projekt grupowy / praca w grupie okreslonych w przedmlo_tOWyCh
efektach uczenia si¢
WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU wskaza¢ wlasciwe
Zaliczenie wszystkich form zaje¢ przedmiotu (Cwiczen, projektu, laboratorium,
pozytywna ocena egzaminu ...... , INNE
Wszystkie z zakresu wiedzy,
Lo . . iej Sci 1 kompetencji
Poz na ocena kolokwium i pozytywna ocena aktywnosci na zajeciach, umiejetnosct 1 pe d
Wyktad ytyw pozyt e okreslonych w przedmiotowych

W tym za projekt grupowy i prace w grupie

efektach uczenia si¢

VIIL. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN | BILANS PUNKTOW ECTS

Obciazenie studenta
Rodzaj aktywnoSci - -
ECTS SFudla _ Stu_dla
stacjonarne niestacjonarne
1.Udzial w zajeciach z bezposrednim udziatem osoby prowadzacej zajecia i studentow 32 17
( éwiczenia,) — SUMA godzin — z punktu Il
W tym
1.1. Udziat w zajg¢ciach z bezposrednim udziatlem osoby prowadzacej zajecia i 30 15
studentow
1.2. Egzaminy/zaliczenia - liczba godzin 2 2
1.3. Udziat w konsultacjach - liczba godzin
2.— Indywidualna praca wiasna studenta - liczba godzin —
/studium przypadku/zadanie praktyczne, samodzielne przygotowanie si¢ do zajec, 68 87
egzamindw, zaliczen
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta (25h = 1 ECTS) SUMA godzin i ECTS 100/4 100/4

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:
Avinash K. Dixit , Sztuka strategii, Wyd MT Biznes, 2020
W. Wrzosek (red.) Strategie marketingowe, , PWE, Warszawa 2012.

Literatura uzupelniajaca przedmiotu:
M. Prymon, Marketingowe strategie na rynkach globalnych, Wyd. Uniwersytetu Ekono-micznego we Wroctawiu,2.

Wroctaw 2010

Marketing w realiach wspotczesnego rynku, pod red. Sz. Figla, PWE, Warszawa 2010

Inne materialy dydaktyczne:







