I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

Zachowania organizacyjne

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej
kierunek:

Uczelnia Biznesu i Nauk Stosowanych ,,Varsovia”

Nazwa kierunku studiow, poziom ksztalcenia:

Zarzadzanie - Studia | stopnia

Liczba punktéw ECTS 3
Jezyk przedmiotu- polski, angielski, inny polski
Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Nazwa specjalnosci:

Nie dotyczy

Rodzaj modulu ksztalcenia:
(wskaza¢ wlasciwe)

Podstawowy / kierunkowy / specjalnosciowy / obowigzkowy /
fakultatywny / praktyczny

Rok / Semestr:

2/3

Osoba koordynujaca przedmiot:

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa
przedmiotow):

Wiedza, umiejetnosei i kompetencje spoteczne nabyte w ramach
przedmiotu: Podstawy zarzadzania.

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Cwiczenia/konwe ) . - . | Egzamin / . ) Ogélem
Wyklad rsatorium Laboratorium | Warsztaty |Projekt | Seminarium | Praktyki zaliczenie Konsultacje | Suma godzin ECTS
Studia
- 14 14 8 6 4 4 50 2
stacjonarne
Studia
niestacjona 8 8 8 6 4 4 38 1,5
rne

III. METODY REALIZACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zajeé

Metody dydaktyczne -wlasciwe podkresli¢

Wryklad z dyskusja ukierunkowana

case study,

Wyklad/Cwiczenia/Warsztat/Projekt/|
aboratorium

Drama

wyktad z prezentacjag multimedialng

metoda sytuacyjna,

metoda projektow,

dyskusja dydaktyczna.

Cwiczenia rachunkowe

Cwiczenia z wykorzystaniem narzedzi informatycznych
- edukacyjna gra

Gra symulacyjna

Inne: ¢wiczenia aktywizujace, zadania praktyczne




IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE
Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKU

Lp.

Opis przedmiotowych efektow uczenia sie

Odniesienie do
efektu
kierunkowego
symbol

Wiedza:

P_WO01

Omawia mechanizmy ksztattowania si¢ zachowan ludzi w organizacji w obszarze relacji
wiladzy oraz w relacjach funkcjonalnych i kooperacyjnych.

K1P_W03
K1P_WO04
K1P_W05
K1P_W06
K1P_WO09

P_WO02

Charakteryzuje funkcje kultury organizacyjnej i rozroznia przywodztwo racjonalne od
emocjonalnego.

K1P_WO03
K1P_ W04
K1P_\WO05
K1P_\WO06
K1P_WO09
K1P_ W14

P_WO03

Wyjasnia wptyw turbulentnego otoczenia na zmian¢ metod zarzadzania.

K1P_WO03
K1P_ W04
K1P_WO05
K1P_W06
K1P_W09
K1P_W13
K1P_W14

UmiejetnosSci:

P_UO01

Potrafi rozpoznaé przyczyny oporu przeciwko zmianom oraz dobra¢ whasciwy w danych
warunkach sposob przezwycigzania oporu wobec zmian w organizacji.

K1P_U01
K1P_U04
K1P_U08
K1P_U09
K1P_U11
K1P_U12
K1P_U13
K1P_U14

P_UO02

Potrafi dobra¢ wiasciwy styl kierowania ludzmi oraz potrafi podejmowaé dzialania
umozliwiajace upowszechnianie wzoréw pozadanej kultury organizacyjnej.

K1P_U01
K1P_U04
K1P_U08
K1P_U09
K1P_U11
K1P_U12
K1P_U13
K1P_U14




K1P_U01

K1P_U04
K1P_U08
. . C e .. . K1P_U09

P_UO03 Ocenia potrzeby ludzi w organizacji i mozliwosci ich zaspokajania. -
K1P_U11
K1P_U12
K1P_U13
K1P_U14

Kompetencje spoleczne:
P_KO01 Przyjmuje postawe otwartoSci na réznorodnos¢ kulturowa organizacji. K1P_KO06
P_KO02 Wykazuje wrazliwo$¢ na etyczne aspekty funkcjonowania ludzi w organizacji. K1P_KO07
V. TRESCI KSZTALCENIA
Odniesienie do
. przedmiotowych

Lp. Wyklad: efektow uczenia

sie

w1 Zakres tematyczny przedmiotu. Istota i uwarunkowania zachowan ludzi w organizacji. P_wWo01
Wplyw otoczenia organizacji, skutki rewolucji informacyjnej i globalizacji, zmiana
podstawowych wartoéci organizacyjnych i metod zarzadzania w epoce cywilizacji

w2 : e . . . . o P_WO01, P_W03
informacyjnej, rewolucja edukacyjna. Wplyw zmian w strukturze organizacyjnej, od - -
struktur stabilnych do elastycznych.

W3 Zachowania ludzi w relacjach wtadzy organizacyjne;j. P_W01
Asymetryczna koncepcja wladzy a zarzadzanie partycypacyjne. Techniki zarzadzania
partycypacyjnego: zarzadzanie przez delegowanie uprawnien, zarzadzanie przez

W4 wyjatki, zarzadzanie przez cele. Zarzadzanie transformacyjne. Koncepcja lidera P_Wo01
charyzmatycznego. Przewodzenie a koordynowanie. Przywddztwo emocjonalne a
racjonalne.

Zachowania ludzi w relacjach funkcjonalnych. Machinalizacja a intelektualizacja
wilasnej pracy. Opor przeciwko zmianom i metody jego pokonywania: perswazyjna,

W5 N S . ; . . P_W01, P_W02
konsultacyjna i negocjacyjna. Model zmiany K. Lewina — E. Scheina. Ksztaltowanie - -
proinnowacyjnej kultury organizacyjne;j.

Zachowania ludzi w relacjach kooperacyjnych. Zespoty pracownicze tradycyjne i
nowoczesne. Podej$cie strukturalne a procesowe do realizacji zadan w zespotach —

W6 . o ) o . 2 P_W01
tymczasowe zespoty zadaniowe i projektowe. Konformizm a asertywnos$¢. Tozsamos¢ -
zbiorowa a indywidualna. Indywidualizm w kolektywie.

Zachowania ludzi w relacjach komunikacyjnych. Efektywnos$¢ komunikacji spoteczne;.

W7 Organizacyjne i spoteczno-kulturowe bariery komunikacji. Sposoby pokonywania | P_WO01, P_WO03
barier komunikacyjnych. Komunikacja rutynowa a spontaniczna.

Kultura organizacyjna. Kultura jako przyczyna i skutek okreslonych zachowan

W8 organizacyjnych. System kulturowy organizacji. Ksztattowanie kultury organizacyjnej. P_W02, P_K01
Funkcje kultury organizacyjne;j.

) Odniesienie do

L Cwiczenia / Konwersatorium / Warsztat / Projekt / Laboratoriom : -wlasciwe przedmiotowych

P- wybra¢ efektow uczenia
sie

T1 Uwarunkowania zachowan ludzi w organizacji. P_W01, P_U03

T2 Wzory zachowan w relacjach wtadzy. Analiza przypadku. P_Wo01,P_U01,

P_UO02, P_U03




, . . . P_Wo01, P_U01,

T3 Wzory zachowan w relacjach funkcjonalnych. Analiza przypadku. P U02, P_U03

. Lo . . P_Wo01, P_U01,

T4 Znaczenie grupy i rol organizacyjnych. P U02, P_U03

P_Wo01, P_U01,

T5 Wzory zachowan w relacjach kooperacyjnych. Analiza przypadku. P_U02, P_U03,

P_KO01, P_K02

P_Wo01, P_U01,

T6 Wzory zachowan w relacjach komunikacyjnych. Analiza przypadku. P_U02, P_U03,

P_KO01, P_K02

T7 Etyka w zachowaniach ludzkich w organizacji. P_ngk%_ZUOL

P_W02, P_U01,

T8 Wzory kultury organizacyjnej. P_U02, P_UO03,
P_KO01

VI. METODY WERYFIKACIJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Forma zaje¢,

Kategoria weryfikowanych

W ramach Metoda weryfikacji ~-WELASCIWE WYBRAC efektow uczenia sie¢ :
ktorej Egzamin pisemny, egzamin ustny ,kolokwium, projekt, prezentacja, wiedza, umiejetnosci
Weryfl kowan referat, esej inne ,;kompetencje spoleczne
y jest EU WLASCIWE WYBRAC
Wklad Test wiedzy, zadanie zespotowe z indywidualng kontrola osiagnig¢, Wiedza, kompetencje
y obserwacja i ocena wykonania zadania praktycznego. spoteczne
Cwiczenia
Warsztaty Test wiedzy, zadanie zespolowe z indywidualng kontrolg osiagnigc, Wiedza, umiejetnoscei,
Zajecia obserwacja i ocena wykonania zadania praktycznego. kompetencje spoteczne
projektowe

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU wskaza¢ wlasciwe

Zaliczenie wszystkich form zajec¢ przedmiotu (wyktadow, ¢wiczen, warsztatow, projektu) na podstawie pozytywnej oceny z
testu wiedzy oraz wykonania zadania praktycznego.

VII. KRYTERIA OCENY OSIAGNIETYCH EFEKTOW KSZTALCENIA

Ocena niedostateczna

Zakres ocen 3,0-3,5

Zakres ocen 4,0-4,5

Ocena bardzo dobra

Efekt Student nie zna, nie
Kksztal Y. S + .| Student zna, rozumie, | Student zna, rozumie, | Student zna, rozumie,
sztalcenia | rozumie, nie potrafi, nie . - - L L -
. o potrafi, jest gotéw: potrafi, jest gotéw: potrafi, jest gotow:
jest gotéw:
Omawia¢ obszernie
. . . mechanizmy
. sy omawia¢ podstawowe omawia¢ mechanizmy .
omawia¢ mechanizmow . o ksztaltowania si¢
. mechanizmy ksztaltowania si¢ , .
ksztattowania si¢ . , . zachowan ludzi w
, . ksztattowania si¢ zachowan ludzi w N
zachowan ludzi w , . A organizacji w obszarze
A zachowan ludzi w organizacji w obszarze ..
P_wWo01 organizacji w obszarze relacji wladzy oraz w

relacji wladzy oraz w
relacjach funkcjonalnych
i kooperacyjnych.

organizacji w obszarze
relacji wtadzy oraz w
relacjach funkcjonalnych
i kooperacyjnych.

relacji wladzy oraz w

relacjach
funkcjonalnych i
kooperacyjnych.

relacjach funkcjonalnych i
kooperacyjnych,
odwotujac si¢ do
przyktadow praktycznych
i wlasnych do$wiadczen.




charakteryzowa¢ funkcji
kultury organizacyjnej i

czesciowo
charakteryzowa¢ funkcje
kultury organizacyjnej i

charakteryzowaé w
petni funkcje kultury
organizacyjnej i

charakteryzowacé
szczegdtowo funkcje
kultury organizacyjnej i
bezbtednie rozrézniaé

P_W02 rozréznia¢ przywodztwa . A bezbtednie rozrézniac¢ . .
. poprawnie rozrézniaé . przywodztwo racjonalne
racjonalnego od . ' przywodztwo .
: przywodztwo racjonalne : od emocjonalnego,
emocjonalnego. . racjonalne od S
od emocjonalnego. . odwotujac sie do
emocjonalnego. . .
literatury przedmiotu.
w spos6b rozbudowany
s cze$ciowo wyjasnic wyjasni¢ wptyw wyjasni¢ wptyw
mﬁgﬁmpg otouczenia wplyw turbulentnego turbulentnego turbulentnego otoczenia
P_W03 na zmian r?le tod otoczenia na zmiang otoczenia na zmiang na zmian¢ metod
yarz dzat?ia podstawowych metod wybranych metod zarzadzania, odwotujac
4 ) zarzadzania. zarzadzania. si¢ do przyktadow
praktycznych.
rozpoznac
najwazniejsze rozpozna¢ wszystkie
roz . rozpozna¢ podstawowe przyc;yEy oporu przyc;yrlly oporu
poznaé przyczyn przeciwko zmianom przeciwko zmianom oraz
- przyczyny oporu . . .
oporu przeciwko . . oraz prawidtowo bezblednie dobrac
. . przeciwko zmianom oraz ; L o
zmianom oraz dobrac dobra¢ poprawnie dobra¢ wlasciwy w wilasciwy w danych
P UO1 wiasciwego w danych W%as,civf I\);v danveh danych warunkach warunkach sposéb
- warunkach sposobu warunka}éh s osgb sposéb przezwycigzania oporu
przezwycigzania oporu 1 SPO: przezwycigzania oporu | wobec zmian w
; przezwyci¢zania oporu ; S -
wobec zmian w Wobec zmian w wobec zmian w organizacji, uzasadniajac
organizacji. organizaci organizacji, wywod odwotaniami do
' przekonywujaco literatury przedmiotu i
uzasadniajac tok przyktadoéw praktycznych.
SWojego rozumowania.
. . Z pomoca n'al.lczycwla samodzielnie dobrac dobra¢ whasciwy styl
dobra¢ wlasciwego stylu | dobraé wtasciwy styl . ) . g
. . e . . P wihasciwy styl kierowania ludzmi oraz
kierowania ludzmi oraz kierowania ludzmi oraz . . . . .
. e . . kierowania ludzmi oraz | podejmowac
podejmowac dziatan podejmowac . g S
ST S podejmowac dziatania | kompleksowe dziatania
P_U02 umozliwiajacych podstawowe dziatania ST SN
e e umozliwiajace umozliwiajace
upowszechnianie umozliwiajgce . o ,
; . . - upowszechnlanle upowszechnlanle WzOorow
wzorow pozadanej upowszechnianie wzorow pozadancj pozadanej kultury
Kultury organizacyjnej. | wzorow pozadanej kultury organizacyjnej. | organizacyjnej.
kultury organizacyjnej.
wnikliwie oceniaé
ocenia¢ podstawowe potrzeby ludzi w
oceniaé potrzeb ludzi w potrzeby ludzi w ocenia¢ potrzeby ludzi | organizacji i mozliwo$ci
P U03 or anizalz L ozliwosc organizacji i mozliwo$ci | w organizacji i ich zaspokajania,
- i cf% zasp oJk ajania ich zaspokajania, mozliwosci ich uzasadniajgc wywod
' popetniajgc przy tym zaspokajania. odwotaniami do literatury
akceptowalne bledy. naukowej i przyktadow
praktycznych.
. . . . przyjmowac postawe
przyjmowac postawe przyjmowac postawe otwartodci na
. . otwartosci na otwarto$ci na e 2
przyjmowac postawy . s ‘- s roznorodno$¢ kulturowa
. roznorodno$¢ kulturowa | réznorodnosé R :
otwartosci na A L organizacji w prostych i
P_KO01 organizacji przy kulturowa organizacji

roznorodno$¢ kulturowa
organizacji.

wykonywaniu
podstawowych zadan
zawodowych.

w prostych i ztozonych
zadaniach
zawodowych.

ztozonych zadaniach
zawodowych, biorac
pelna odpowiedzialno$é
za swoje postgpowanie.




przejawia¢ wrazliwos¢ | przejawia¢ wrazliwo$¢ na
przejawiac¢ wrazliwos¢ na etyczne aspekty etyczne aspekty
reiawiaé wrazliwogci na etyczne aspekty funkcjonowania ludzi funkcjonowania ludzi w
prze) funkcjonowania ludzi w | w organizacji w organizacji przy
P K na etyczne aspekty A . . .
K02 funkcjonowania ludzi w organizacji przy ZadaW?llaja(cym wykonywaniu prostych i
oraanizacii wykonywaniu zakresie przy ztozonych zadan
g - podstawowych zadan wykonywaniu prostych | zawodowych, biorg peing
zawodowych. i ztozonych zadan odpowiedzialno$¢ za
zawodowych. swoje postepowanie.

VIIL. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN | BILANS PUNKTOW ECTS

Obciazenie studenta

Rodzaj aktywnosci

ECTS Studia Studia

stacjonarne niestacjonarne

1.Udziat w zajeciach z bezposrednim udzialem nauczyciela akademickiego i
studentéw  dydaktycznych (wyklady, c¢wiczenia, konwersatoria, projekt, 50 38
laboratoria, warsztaty, seminaria) — SUMA godzin — z punktu Il

W tym

1.1..Udziat w zajeciach z bezposrednim udzialem nauczyciela akademickiego i 42 30
studentow

1.2..Egzaminy/zaliczenia -liczba godzin 4 4
1.3..Udziat w konsultacjach -liczba godzin 4 4

2.— Indywidualna praca wiasna studenta - liczba godzin —

Projekt / esej / studium przypadku / zadanie praktyczne ,samodzielne

przygotowanie si¢ do zaje¢ ,egzaminow, zaliczen 25 37

Sumaryczne obciazenie praca studenta (25h = 1 ECTS) SUMA godzin i

ECTS 75h=3ECTS 75h=3ECTS

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:.
Michalski E., Zarzadzanie przedsicbiorstwem. Podrecznik akademicki, wyd. PWN 2022,

Redakcja naukowa: Matuszak-Flejszman A., Zarzadzanie procesami i produktami w organizacji. Wybrane zagadnienia, wyd.
PWN 2020.

Literatura uzupelniajaca przedmiotu:

Robbins S.P., Zachowania w organizacji, PWE, Warszawa 2012.

Sikorski Cz., Nauka o zarzadzaniu, cz¢$¢ 11 ,,Zachowania organizacyjne”, AHE, £.6dz 2009.
Kozusznik B., Wptyw spoteczny w organizacji, PWE, Warszawa 2005.

Kozusznik B., Zachowania cztowieka w organizacji, PWE, Warszawa 2014.

Penc J., Zachowania organizacyjne w przedsi¢biorstwie Kreowanie tworczego nastawienia i aspiracji, Wolters Kluwer,
Warszawa 2011.

Sikorski Cz., Organizacje bez wodzow. Od przywodztwa emocjonalnego do koordynacji demokratycznej, C.H. Beck,
Warszawa 2006.

Sikorski Cz., Zrodta i formy zachowan organizacyjnych Obrazki z dziecinstwa, Uniwersytet £.6dzki, £.6dz 2013.

Inne materialy dydaktyczne:




