I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

Zarzadzanie kryzysowe

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej
kierunek:

Collegium Humanum Szkota Gtéwna Menedzerska w Warszawie

Nazwa kierunku studiéw, poziom ksztalcenia:

Psychologia - jednolite studia magisterskie

Liczba punktéw ECTS 3
Jezyk przedmiotu- polski, angielski, inny polski
Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Nazwa specjalnosci:

Psychologia Kryzysu i Interwencji Kryzysowej

Rodzaj modulu ksztalcenia:
(wskazac wlasciwe)

Podstawowy / kierunkowy/ specjalno$ciowy /obowiazkowy/
fakultatywny

Rok / Semestr:

4/VIIL

Osoba koordynujaca przedmiot:

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa
przedmiotow):

Wprowadzenie do psychologii,

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Cwiczenia/ Laboratoriu Egzamin / Ogélem
Wyklad konw:;lsatorl m Warsztaty Projekt Seminarium Praktyki saliczenie Suma godzin ECTS
Studia
. 10 22 2 75 3
stacjonarne
Studia
niestacjona 10 12 2 75 3
rne

III. METODY REALIZACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zajeé

Metody dydaktyczne -wlasciwe podkresli¢

Wyklad podajac
Wyktad problemowy
Wyklad konwersatoryjny

7 prezentacja multimedialn

7.

Wyklad/Cwiczenia/Warsztat/Projekt/
laboratorium

Debata
Inne:

Dyskusja dydaktyczna

Cwiczenia praktyczne pod kierunkiem

Cwiczenia z wykorzystaniem narzedzi informatycznych
Metoda przypadkéw

Metoda sytuacyjna

Metoda inscenizacji

Metoda projektéw

Gry dydaktyczne (symulacyjne, decyzyjne, psychologiczne)
Demonstracja/ pokaz

Analiza zrodet

Praca w grupie

IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE
Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKU




Lp.

Opis przedmiotowych efektow uczenia si¢

Odniesienie do
efektu
kierunkowego
symbol

Wiedza:

P WOl

Ma poglebiong wiedz¢ dotyczaca zdrowia psychicznego. Zna modele zdrowia oraz
koncepcje wyjasniajace powstawanie zaburzen psychicznych. Zna kryteria
rozpoznawania zaburzen psychicznych. Ma rozszerzona wiedzg o uwarunkowaniach
biologicznych, psychologicznych, spotecznych i kulturowych zaburzen psychicznych.
Rozumie istote funkcjonalno$ci i dysfunkcjonalnos$ci, harmonii i dysharmonii, normy i
patologii. Zna relacje migdzy psychologia zdrowia, psychologia kliniczng i psychiatria.
Zna spoleczne i prawne uwarunkowania zwigzane z opieka psychologiczng i
psychiatryczng.

P W02

Ma rozszerzong i uporzadkowana wiedz¢ o réznych metodach udzielania pomocy
psychologicznej. Zna zalozenia 1 praktyczne zastosowanie wybranych nurtow
psychoterapii, interwencji kryzysowej, psychoedukacji, poradnictwa i rewalidacji,
terapii pedagogicznej. Ma wiedze o psychiatrycznych metodach leczenia zaburzen
psychicznych. Zna zasady budowania kontaktu i relacji pomagania w réznych
kontekstach spotecznych i rodzajach dziatan pomocowych.

K Wl1
K W12

Umiejetnosci:

P_UO1

Potrafi samodzielnie planowa¢ i realizowaé wlasne uczenie si¢ przez cate zycie i
ukierunkowywac innych w tym zakresie.

P _UO02

Potrafi interpretowaé zachowania w kategoriach spotecznych oraz wykorzysta¢ wiedze
z réznych dziatow psychologii do interpretacji zjawisk spolecznych i kulturowych.
Potrafi proponowaé rozwigzania probleméw z  wykorzystaniem wiedzy
psychologicznej, prognozowac przebieg ich rozwigzywania i przewidywac skutki
planowanych dziatan.

P_U03

Ma rozwinigte umiejgtnosci interpersonalne. Potrafi nawigzywac kontakt z osobami w
roznych kontekstach spotecznych, stosujac jezyk dostosowany do rozmowecy.

K UI5
K U16
K U19

Kompetencje spoleczne:

P K01

Jest gotowy do podejmowania indywidualnych i zespolowych wyzwan zawodowych,
realizacji projektow spotecznych uwzgledniajacych aspekty zdrowia psychicznego na
rzecz interesu publicznego.

P K02

Jest gotowy do wspotpracy z otoczeniem oraz do aktywnego uczestnictwa w grupach i
organizacjach realizujgcych dziatania psychologiczne, edukacyjne i wychowawcze.

K K07
K KO8

V. TRESCI KSZTALCENIA

Lp.

Wyklad:

Odniesienie do
przedmiotowych
efektow uczenia

sie

Wi

Problematyka traumatologii.Co to jest pierwsza pomoc psychologiczna
w sytuacjach skrajnie urazowych? Procedura normalizacji stanu
psychicznego pacjenta.

W2

Problematyka agresji i przemocy domowej: rodzaje agresji, zrodia
agresji, teorie agresji. Rozpoznawanie oznak werbalnych i
niewerbalnych agresji, agresja a pobudzenie. Dehumanizacja w stuzbach
ratowniczych.

w3

Zasady, procedury prowadzenia interwencji, interwencja kryzysowa a
terapia, zespoty interdyscyplinarne, system oraz grupy wsparcia

K W11
K W12




W4 Kulturowe aspekty interwencji kryzysowe;j

w5 Interwencja telefoniczna oraz interwencja kryzysowa w sieci

W6 Prawne aspekty interwencji kryzysowe;j

w7 Antycypacyjne 1 prewencyjne modele interwencji kryzysowej

Odniesienie do
Lp. Cwiczenia/Konwersatorium Warsztat/Projekt/Laboratoriom - wlasciwe wybra¢ przed'm lotowy?h
efektéw uczenia
sie

T1 Podstawowe koncepcje kryzysu i interwencji kryzysowej

- Stres, napigcie, skala wskaznikow zmian zyciowych, syndrom stresu
pourazowego, koncepcja resilience

3 Proce;iuq idzasad?{ interwencji, interwencja kryzysowa a terapia, K U15
zespoly interdyscyplinarne, grupy wsparcia K UL6
Ocena ‘ czynnikow ryzykz} egkalacji zachowan agresywpygh: K U19
sytuacyjnych, osobowych, biologicznych. Przemoc domowa, pojecie, K K07

T4 rodzaje, zjawisko cyklu przemocy. Charakterystyka psychologiczna -
sprawcow 1 ofiar przemocy. Plan dziatan interwencyjnych wobec ofiar K_KO08
przemocy. Zrodta zaniechan w powiadamianiu organow $cigania.

TS Empatia i jezyk ciata

T6 Przyktady profilowanej interwencji kryzysowej

VI. METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Forma zaje¢,

Kategoria weryfikowanych

w ramach Metoda weryfikacji —-WEASCIWE WYBRAC efektow uczenia sie :
ktorej Egzamin pisemny, egzamin ustny, kolokwium, projekt, prezentacja, wiedza, umiejetnosci,
weryfikowan referat, esej, inne kompetencje spoleczne
y jest EU WLASCIWE WYBRAC
Wyktad Pisemne zaliczenie z oceng Wiedza
Cwiczenia aktywno$¢ studenta na zajgciach, aktywnos$¢ merytoryczna, projekt, egzamin | Umiejetno$ci, kompetencje

pisemny, kolokwium

spoteczne

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU wskaza¢ wlasciwe

Zaliczenie wszystkich form zaje¢ przedmiotu (wktady, ¢wiczenia) na podstawie pozytywnej oceny z zaliczenia, autoprezentacji,

a takze aktywnos$ci merytorycznej studenta.

VII. KRYTERIA OCENY OSIAGNIETYCH EFEKTOW UCZENIA SIE

bardzo dobry (5.0) — 91 -100 %
dobry plus (4.5) — 81 -90 %

dobry (4.0) — 71 — 80 %
dostateczny plus (3.5) — 61 —-70 %
dostateczny (3.0) - 51 — 60 %
niedostateczny (2.0) — ponizej 50 %




VIII. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN I BILANS PUNKTOW ECTS

Obciazenie studenta

Rodzaj aktywnoSci

ECTS Studia Studia

stacjonarne niestacjonarne

1.Udziat w zajeciach dydaktycznych z bezposrednim udzialem nauczyciela
akademickiego 1 studentéw (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, projekt, 40 30
laboratoria, warsztaty, seminaria) - SUMA godzin — z punktu II

W tym

1.1..Udzial w zajeciach z bezposérednim udzialem nauczyciela akademickiego i 32 12
studentow

1.2..Egzaminy/zaliczenia - liczba godzin 2 2
1.3..Udziat w konsultacjach - liczba godzin 6 6

2. Indywidualna praca wlasna studenta - liczba godzin —

Projekt, esej, studium przypadku, =zadanie praktyczne, samodzielne

przygotowanie si¢ do zaj¢¢, egzamindw, zaliczen 35 45

Sumaryczne obciazenie praca studenta (25h = 1 ECTS) SUMA godzin i

ECTS 3ECTS =75h 3ECTS =75h

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:.

1. Greenstone J. L., Leviton S. C., Interwencja kryzysowa, Gdansk 2004
2. James R. K., Gilliland B. E., Strategie interwencji kryzysowej, Warszawa 2008
3. Kubacka-Jasiecka D. Interwencja kryzysowa. Wydawnictwo akademickie i profesjonalne. Warszawa, 2010, wyd. I.

Literatura uzupehiajaca przedmiotu:

1. Badura — Madej W., Dobrzynska — Mesterhazy A., Przemoc w rodzinie. Interwencja kryzysowa i psychoterapia,
Krakow 2000
2. Kliszcz J. Psychologia w ratownictwie. Engram. Warszawa, 2012, wyd I

Inne materialy dydaktyczne:
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