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WSTEP

Ewaluacja zasobéw bibliotecznych oraz elektronicznych zasobow wiedzy stanowi
istotny element wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia. Jej celem jest
ocena stopnia dostosowania zasoboéw bibliotecznych i informacyjnych do potrzeb
procesu nauczania i uczenia si¢ oraz weryfikacja, czy zapewniajg one odpowiednie
wsparcie w osigganiu przez studentéw zakladanych efektéw uczenia sie.

Ocena obejmuje zaréwno tradycyjne zasoby biblioteczne, jak i elektroniczne Zrédta
wiedzy, w tym bazy danych, czasopisma naukowe, ksigzki elektroniczne oraz inne
zasoby cyfrowe wykorzystywane w procesie ksztalcenia. Analizie podlegaja w
szczegO6lnosci dostepnosé zasobow, ich aktualnosé, zgodnoéé z literatura zalecana w
sylabusach, adekwatnoé¢ do realizowanych programéw studiéw oraz dostosowanie
do potrzeb réznych grup uzytkownikéw.

W badaniu posrednio uczestnicza przedstawiciele kluczowych grup interesariuszy, w
tym studenci, nauczyciele akademiccy oraz inni uzytkownicy zasobéw bibliotecznych.
Pozyskane opinie umozliwiajg ocene jakosci funkcjonowania systemu biblioteczno-
informacyjnego oraz identyfikacje obszar6w wymagajacych dalszego rozwoju i
doskonalenia.

Wyniki ewaluacji stanowia podstawe do podejmowania dzialari majgcych na celu
doskonalenie oferty bibliotecznej i elektronicznych zasobow Wiedzjf, tak aby w jak
najwigkszym stopniu odpowiadaty potrzebom spolecznosci akademickiej oraz
wspieraly realizacje misji i celéw dydaktycznych uczelni.



1 CEL BADANIA I SPOSOB PRZEPROWADZONYCH
BADAN

Celem badania byla ocena jakosci, dostepnosci oraz przydatnosci zasobow
bibliotecznych i elektronicznych zasobéw wiedzy wykorzystywanych w procesie
nauczania i uczenia sie. Badanie miato réwniez na celu identyfikacj¢ obszarow
wymagajacych doskonalenia oraz pozyskanie opinii uzytkownikéw na temat
funkcjonowania systemu biblioteczno-informacyjnego uczelni.

Badanie zostato przeprowadzone z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety. Udziat
w badaniu byl dobrowolny, a ankieta miata charakter anonimowy. W badaniu
uczestniczylo 14 respondentéw.

W badaniu moga uczestniczy¢ przedstawiciele réznych grup interesariuszy, w
szczeg6lnosci nauczyciele akademiccy, studenci, pracownicy administracyjni oraz - w
miare mozliwosci - interesariusze zewnetrzni. Ze wzgledu na anonimowy charakter
badania nie jest mozliwe ustalenie, z ktorej grupy pochodzit konkretny respondent.
Anonimowos¢ ankiety ma na celu zapewnienie swobody wypowiedzi oraz uzyskanie
rzetelnych opinii dotyczacych ocenianych obszaréw.

Ankieta skladata sie z pytari zamknietych, przy ktérych respondenci udzielali
odpowiedzi poprzez wybér jednej z dwoch opcji: ,tak” lub ,nie”. Dodatkowo przy
kazdym pytaniu przewidziano mozliwos¢ zgloszenia wlasnych uwag, komentarzy
oraz propozycji zmian i usprawnier.

Zakres badania obejmowat ocene dostepnosci zasobéw bibliotecznych, zgodnosci
literatury zalecanej w sylabusach z zasobami bibliotecznymi, aktualnosci i
adekwatnosci zasobéw do potrzeb procesu ksztalcenia, dostepnosci zasobow w
formie tradycyjnej i elektronicznej, dostosowania zasobéw do potrzeb oséb z
niepelnosprawnos$ciami, udzialu interesariuszy w ocenie zasobow oraz
wykorzystania wynikéw wczesniejszych ocen do dziatari doskonalgcych.

Uzyskane wyniki zostaty poddane analizie i stanowia podstawe do sformutowania
wnioskéw oraz rekomendaciji stuzacych dalszemu rozwojowi i doskonaleniu zasobow
bibliotecznych oraz elektronicznych zasobéw wiedzy, wspierajacych realizacje
procesu ksztalcenia i osigganie efektéw uczenia si¢ przez studentow.



2 WYNIKI PRZEPROWADZONYCH BADAN

2.1 OCENA DOSTOSOWANIA ZASOBOW DO POTRZEB
KSZTALCENIA

W ramach badania oceniono, czy zasoby biblioteczne obejmuja pismiennictwo
zalecane w sylabusach przedmiotow realizowanych na kierunku studiow.

Wigkszos¢ respondentéw ocenila ten obszar negatywnie. Jedynie 3 osoby wskazaty
odpowiedz ,tak”, natomiast 11 0s6b udzielito odpowiedzi ,nie”. Oznacza to, ze
zdaniem badanych zasoby biblioteczne nie obejmuja w wystarczajacym stopniu
literatury rekomendowanej w sylabusach lub dostepnos¢ tej literatury jest
ograniczona.

W uwagach dodatkowych jeden z respondentow wskazal, ze korzysta réwniez z
zasobow Morawskoslaskiej Biblioteki Naukowej, co moze §wiadczy¢ o poszukiwaniu
literatury poza zasobami bibliotecznymi uczelni w celu uzupelnienia materialéw
niezbednych do realizacji procesu ksztalcenia.

Uzyskane wyniki moga wskazywaé na potrzebe przeprowadzenia szczegétowej
analizy zgodnosci ksiggozbioru i elektronicznych zasobéw wiedzy z literaturg
podstawowa i uzupelniajaca wskazywana w sylabusach. Istotne jest rowniez
monitorowanie stopnia dostepnosci poszczegélnych pozycji oraz regularne
uzupetnianie zasoboéw o publikacje wykorzystywane w procesie ksztalcenia.

Wyniki badania sugeruja, ze dostosowanie zasobow bibliotecznych do wymagan
programoéw studiow stanowi jeden z obszaréw wymagajacych szczeg6lnej uwagi i
dalszych dziatati doskonalgcych. Zapewnienie studentom dostepu do literatury
zalecanej w sylabusach jest bowiem jednym z podstawowych warunkéw skutecznej
realizacji procesu nauczania i osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie.

2.2 OCENA DOSTOSOWANIA ZASOBOW DO POTRZEB
KSZTALCENIA

W badaniu oceniono réwniez, czy zasoby biblioteczne oraz elektroniczne zasoby
wiedzy sa zgodne pod wzgledem aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu
jezykowego z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie.

Wyniki wskazuja na zdecydowanie krytyczng ocene tego obszaru przez
respondentéw. Jedynie 1 osoba udzielita odpowiedzi ,tak”, natomiast 13 0séb
wskazato odpowiedz ,nie”. Oznacza to, ze wiekszoé¢ uczestnikéw badania uznala, iz
dostepne zasoby nie odpowiadaja w wystarczajacym stopniu potrzebom procesu
ksztalcenia pod wzgledem aktualnosci publikacji, ich zakresu tematycznego lub
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dostepnosci materiatéw w wymaganych jezykach.

Uzyskane wyniki moga $wiadczy¢ o koniecznosci przegladu i aktualizacji zasobow
bibliotecznych oraz elektronicznych zrédet wiedzy, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
literatury specjalistycznej wykorzystywanej w realizowanych programach studiow.
Istotne jest rowniez zapewnienie odpowiedniej liczby aktualnych publikacji oraz
rozszerzanie zasobow o pozycje w jezykach wykorzystywanych w procesie
dydaktycznym.

Wyniki badania wskazuja, ze dostosowanie zasobéw do potrzeb ksztalcenia stanowi
obszar wymagajacy dziatan doskonalgcych. Zapewnienie aktualnych, réznorodnych i
adekwatnych zasobow wiedzy jest bowiem jednym z kluczowych elementéw
wspierajacych skuteczng realizacje programu studiéw oraz osigganie przez studenté6w
zakladanych efektéw uczenia sie.

2.3 OCENA ZASOBOW A EFEKTOW UCZENIA SIE

W ramach badania oceniono, czy zasoby biblioteczne oraz elektroniczne zasoby
wiedzy umozliwiaja prawidlowa realizacje zaje¢ dydaktycznych i osiggniecie przez
studentow zakladanych efektéw uczenia sig, a takze czy liczba egzemplarzy literatury
zalecanej w sylabusach jest dostosowana do potrzeb procesu nauczania i liczby
studentéw.

Wiekszos¢ respondentéw ocenita ten obszar pozytywnie. 8 os6b udzielito odpowiedzi
,tak”, natomiast 6 0s6b wskazato odpowiedz ,nie”. Wyniki $wiadcza o umiarkowanie
pozytywnej ocenie zasobéw bibliotecznych w kontekscie wspierania procesu
ksztalcenia, jednak jednoczesnie wskazuja na wystepowanie pewnych ograniczen
dostrzeganych przez znaczng cze$¢ respondentow.

W uwagach dodatkowych dwie osoby wskazaly, Zze korzystaja rowniez ze zbiorow
Morawskoslaskiej Biblioteki Naukowej. Moze to sugerowaé, ze cze$¢ studentéw
uzupelnia potrzebng literature i materialy dydaktyczne poprzez korzystanie z
zasobéw innych bibliotek, co pozwala im skuteczniej realizowa¢ wymagania zwigzane
z procesem ksztalcenia.

Uzyskane wyniki wskazuja, ze dostepne zasoby w wigkszoéci przypadkéw
umozliwiaja realizacje zaje¢ oraz osigganie efektow uczenia sig, jednak istnieje
potrzeba dalszego monitorowania dostepnosci literatury zalecanej w sylabusach oraz
liczby dostepnych egzemplarzy. Szczegélna uwage warto zwrécié na publikacje
najczeéciej wykorzystywane przez studentow, tak aby zapewni¢ ich odpowiednig
dostepnosc.



Podsumowujac, respondenci generalnie pozytywnie oceniajg wplyw zasobéw
bibliotecznych na proces ksztatcenia, jednak wyniki badania wskazujg réwniez na
zasadnod¢ dalszego rozwijania i uzupelniania zasobéw w celu pelniejszego
dostosowania ich do potrzeb studentéw oraz realizowanych programéw studiéw.

2.4 OCENA DOSTEPU TRADYCYJNEGO I ELEKTRONICZNEGO

W ramach badania oceniono, czy zasoby biblioteczne sa dostepne zar6wno w formie
tradycyjnej, jak i z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym
umozliwiajacych dostep do elektronicznych zrédet wiedzy, takich jak Wirtualna
Biblioteka Nauki oraz Cyfrowa Wypozyczalnia Publikacji Naukowych Academica.

Wyniki badania wskazuja na bardzo niska ocene tego obszaru. Jedynie 1 respondent
udzielit odpowiedzi ,tak”, natomiast 13 respondentéw wskazato odpowiedZ ,nie”.
Oznacza to, ze wigkszo$¢ badanych nie dostrzega mozliwosci korzystania z zasobow
bibliotecznych za posrednictwem narzedzi elektronicznych lub nie posiada
wystarczajacej wiedzy na temat dostepnych form dostepu do zasobéw cyfrowych.

Uzyskane wyniki moga s$wiadczyé zaré6wno o ograniczonej dostepnosci
elektronicznych Zr6det wiedzy, jak i o niewystarczajacym informowaniu studentow o
istniejacych mozliwosciach korzystania z zasobéw cyfrowych. W konsekwengji czesé
uzytkownikéw moze nie wykorzystywaé dostepnych narzedzi wspierajacych proces
uczenia si¢ i wyszukiwania literatury naukowej.

Wyniki badania wskazujg na potrzebe podjecia dzialan majacych na celu zwiekszenie
dostepnosci elektronicznych zasobéw wiedzy oraz upowszechnienie informagcji
dotyczacych sposobéw korzystania z dostepnych baz danych, bibliotek cyfrowych i
innych narzedzi wspierajacych proces ksztalcenia. Istotne znaczenie moze mieé
réwniez prowadzenie dzialan informacyjnych i instruktazowych skierowanych do
studentow.

Podsumowujac, dostep tradycyijny i elektroniczny do zasobow zostal oceniony przez
respondentéw negatywnie, co wskazuje na potrzebe dalszego rozwoju infrastruktury
informacyjnej oraz zwiekszenia §wiadomosci uzytkownikéw w zakresie dostepnych
zasobow bibliotecznych i elektronicznych zrédet wiedzy.



2.5 OCENA DOSTOSOWANIA ZASOBOW DO POTRZEB OSOB Z
NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI

W ramach badania oceniono, czy zasoby biblioteczne oraz elektroniczne zasoby
wiedzy sa dostosowane do potrzeb o0s6b z niepelnosprawno$ciami w sposob
umozliwiajgcy im pelne i samodzielne korzystanie z dostepnych materialéw oraz
ustug bibliotecznych.

Wyniki badania wskazujg, ze respondenci w wigkszosci negatywnie oceniajg ten
obszar. 4 osoby udzielily odpowiedzi ,tak”, natomiast 10 oséb wskazato odpowiedz
nie”. Oznacza to, ze zdaniem wigkszoéci badanych obecne rozwigzania nie
zapewniaja w pelni dostosowania zasoboéw do potrzeb 0s6b z niepetnosprawnosciami
lub informacje na temat dostepnych udogodniefi s3 niewystarczajgco

rozpowszechnione.

Uzyskane wyniki moga wskazywa¢ na potrzebe dalszego rozwijania rozwigzan
zwiekszajacych dostepnosé zasobéw bibliotecznych i elektronicznych, zaréwno pod
wzgledem technicznym, jak i organizacyjnym. Dotyczy to miedzy innymi dostepnosci
cyfrowej materialéw, mozliwosci korzystania z technologii wspomagajacych oraz
zapewnienia odpowiednich warunkéw korzystania z zasobéw osobom  ze
szczegblnymi potrzebami.

Wyniki badania sugerujg rowniez koniecznos¢ regularnego monitorowania poziomu
dostepnosci oraz uwzgledniania potrzeb oséb z niepelosprawnosciami podczas
planowania rozwoju zasob6éw bibliotecznych i elektronicznych Zrédet wiedzy.

Podsumowujgc, dostosowanie zasobéw do potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami
zostalo ocenione przez respondentéw raczej negatywnie, co wskazuje na potrzebe
podjecia dziatari doskonalacych w zakresie dostgpnosci i inkluzywnosci zasobow
wspierajacych proces ksztatcenia.

2.6 OCENA ZASOBOW PRZEZ INTERESARIUSZY

W ramach badania oceniono, czy zapewniony jest udzial os6b prowadzacych zajecia,
studentéw oraz innych interesariuszy w procesie oceny zasob6éw bibliotecznych i
elektronicznych zasobéw wiedzy.

Wiekszoé¢é respondentéw ocenita ten obszar negatywnie. 10 os6éb udzielito
odpowiedzi ,nie”, natomiast 5 oséb wskazato odpowiedz ,tak”. Wyniki te sugeruja,
ze znaczna cze$é uzytkownikéw nie dostrzega mozliwosci aktywnego uczestnictwa w
ocenie i doskonaleniu zasobéw Dbibliotecznych lub nie posiada wiedzy o
funkcjonujacych mechanizmach umozliwiajacych zgtaszanie opinii i potrzeb.



Uzyskane odpowiedzi moga wskazywaé na potrzebe zwigkszenia Zaangazowania
spotecznosci akademickiej oraz innych interesariuszy w proces monitorowania jakosci
zasobéw bibliotecznych. Istotne zZnaczenie ma réwniez odpowiednie informowanie
uzytkownikéw o mozliwosciach zglaszania uwag, propozycji zakupu nowych
publikacji oraz opinii dotyczacych funkcjonowania biblioteki i elektronicznych Zrédet
wiedzy.

Wiaczenie studentow, nauczycieli akademickich oraz innych uzytkownikéw w proces
oceny zasob6w moze przyczynié sie do lepszego dostosowania oferty bibliotecznej do
potrzeb procesu ksztalcenia, a takze zwigckszenia efektywnosci wykorzystania
dostepnych zasobéw.

Podsumowujqc, wyniki badania wskazujg, ze udzial interesariuszy W ocenie zasobéw
bibliotecznych i elektronicznych  zasobow wiedzy jest postrzegany jako
niewystarczajacy. Obszar ten wymaga dalszego rozwoju poprzez tworzenie i
promowanie mechanizmow umozliwiajacych aktywne uczestnictwo uzytkownikéw
W procesie doskonalenia zasobéw.

2.7 OCENA DOSKONALENIA ZASOBOW NA PODSTAWIE OCEN

W ramach badania oceniono, czy wyniki wczesniejszych ocen zostaly wykorzystane
do doskonalenia zasobéw bibliotecznych oraz elektronicznych zasobow wiedzy.

Zdecydowana wiekszos¢ respondentéw udzielita odpowiedzi ,nie”. Jedynie 1 osoba
wskazala odpowiedz ,tak”, hatomiast 13 o0s6b odpowiedziato ~nie”. Wyniki te
wskazuja, ze respondenci nie dostrzegajg wplywu wczesniejszych ocen na rozwoj i
doskonalenie zasobéw bibliotecznych Iub nie posiadaja wiedzy na temat dzialan
podejmowanych w tym zakresie.

Przy interpretacji wynikéw nalezy uwzgledni¢ fakt, ze wczesniejsze badania
dotyczace oceny zasobow bibliotecznych oraz elektronicznych zasobow wiedzy nie
byly prowadzone, dlatego nie bylo mozliwosci wykorzystania ich rezultatéw do
planowania dziatan doskonalacych. Odpowiedzi respondentéw nalezy zatem
rozpatrywac w kontekscie braku wezesniejszych formalnych ocen tego obszaru.

Przeprowadzona ewaluacja stanowi pierwsze zrédio usystematyzowanych informagji
na temat funkcjonowania zasobow bibliotecznych i elektronicznych zrédet wiedzy.
Uzyskane wyniki mogg zosta¢ wykorzystane do identyfikacji potrzeb uzytkownikéw
oraz planowania dziatari stuzgcych rozwojowi i doskonaleniu oferty bibliotecznej.



Podsumowujac, badanie stworzylo podstawy do wdrozenia procesu systematycznego
monitorowania jakoéci zasoboéw bibliotecznych i elektronicznych. W kolejnych latach
mozliwe bedzie wykorzystanie wynikow niniejszej ewaluacji do oceny skutecznosci
podejmowanych dziatan oraz dalszego doskonalenia zasobow wspierajgcych proces
ksztalcenia.

2.8 OCENA DOSKONALENIA ZASOBOW NA PODSTAWIE OCEN

W odpowiedziach na pytanie otwarte respondenci zwrécili uwage przede wszystkim
na potrzebe zapewnienia lepszej dostepnosci do publikacji wykorzystywanych w
procesie ksztatcenia. Wskazuje to na oczekiwanie zwiekszenia dostepnodci literatury
niezbednej do realizacji zajec dydaktycznych oraz przygotowywania prac
zaliczeniowych i dyplomowych.

Wyniki catego badania potwierdzajg, ze obszarem wymagajgcym szczegolnej uwagi
jest dostosowanie zasobow bibliotecznych do potrzeb student6w, zwlaszcza w
zakresie dostepnosci literatury zalecanej w sylabusach, aktualnosci publikacji oraz
mozliwosci korzystania z elektronicznych zrodet wiedzy.

Respondenci wskazali réwniez posrednio na potrzebe dalszego rozwijania oferty
bibliotecznej oraz zwiekszania $wiadomosci uzytkownikéw dotyczacej dostepnych
zasobow i sposobow korzystania z nich. Istotne znaczenie ma takze systematyczne
monitorowanie potrzeb uzytkownikéw oraz uwzglednianie ich opinii przy
planowaniu zakupow i rozwoju zasobow.

Podsumowujac, gléwnym wnioskiem plynacym z przeprowadzonej ewaluacji jest
potrzeba zwigkszenia dostepnosci publikacji naukowych i dydaktycznych, co moze
przyczyni¢ sie do skuteczniejszego wspierania procesu nauczania i uczenia si¢ oraz
osiggania przez studentow zakladanych efektow uczenia sig.
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2.9 GRAFICZNE PRZEDSTAWIENIE WYNIKOW BADANIA

Prezentacja graficzna wynikéw badania umozliwia przejrzyste przedstawienie
rozktadu odpowiedzi respondentéw oraz utatwia identyfikacje obszaréw ocenianych
pozytywnie i tych wymagajacych dalszego doskonalenia, Graficzne zestawienie
wynikéw stanowi uzupetnienie analizy opisowej i pozwala na szybka interpretacje
uzyskanych rezultatéw.

Graf nr 1: Ocena zasobow bibliotecznych oraz elektronicznych zasobow wiedzy

Ocena zasobéw publicznych ora z
elektronicznych

Doskonalenie zasob6w na podstawie ocen

Qcena zasobow przez interesariuszy

Dostosowanie zasobéw do potrzeb 0s6b z
niepelnosprawnosciami

Dostep tradycyjny i elektronicany B ——

Zasoby a efekty uczenia sig
Dostosowanie zasobow do potrzeb ksztalcenia

Dostepnos¢ literatury z sylabuséw

= Nie ®Tak
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3 WNIOSKI I REKOMENDACJE
3.1 WNIOSKI

Zasoby biblioteczne nie s3 W pelni dostosowane do potrzeb procesu ksztalcenia.
Wiekszos¢ respondentow wskazala, ze biblioteka nie obejmuje w wystarczajgcym
stopniu literatury zalecanej w sylabusach oraz ze zasoby nie odpowiadajg w petni
potrzebom procesu nauczania i uczenia sie pod wzgledem aktualnosci, zakresu
tematycznego i zasiegu jezykowego.

Pomimo wskazywanych brakéw zasoby w znacznym stopniu wspieraja osigganie
efektéow uczenia sie. Ponad potowa respondentéw uznala, ze dostepne zasoby
umozliwiaja prawidlows realizacje zajec dydaktycznych oraz osigganie zaktadanych
efektow uczenia sie.

Czeéé studentdw korzysta z zasoboéw innych bibliotek. W odpowiedziach otwartych
wskazano korzystanie z Morawskoslaskiej Biblioteki Naukowej, co moze $wiadczy¢ o
koniecznosci poszukiwania dodatkowych Zrédet literatury poza zasobami uczelni.

Dostep do zasobow elektronicznych zostal oceniony bardzo nisko. Respondenci w
wiekszosci nie potwierdzili dostepnosci zasobow za posrednictwemn narzedzi
informatycznych oraz dostepu do specjalistycznych baz i bibliotek cyfrowych.

Dostosowanie zasobow do potrzeb oséb z niepelnosprawnosciami wymaga
dalszego rozwoju. Wigkszos¢ respondent6w nie potwierdzita, ze obecne rozwiazania
zapewniaja pelng dostepnosé zasobow dla 0soéb ze szczegdlnymi potrzebami.

Udzial interesariuszy w ocenie zasobow bibliotecznych jest postrzegany jako
niewystarczajacy. Wigkszos¢ badanych nie dostrzega swojego udziatu ani udziatu
innych grup w procesie oceny i doskonalenia zasobow.

Nie funkcjonowal weczesniej system oceny zasobéow bibliotecznych i
elektronicznych zasobow wiedzy. Przeprowadzone badanie ma charakter
pilotazowy i stanowi pierwsza probe kompleksowej oceny tego obszaru.

Najwazniejsza potrzeba zgloszong przez respondentéw jest poprawa dostepnosci
publikacji. Wskazuje to na koniecznoéé dalszego rozwijania i aktualizowania
zasobow bibliotecznych.
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3.2 REKOMEN DACJE

Przeprowadzié¢ analize zgodnosci zasobow bibliotecznych z literaturg zalecana w
sylabusach oraz sukcesywnie uzupelnia¢ ksiegozbiér o brakujace pozycje literatury
podstawowej i uzupetniajgcej.

Systematycznie aktualizowa¢ zasoby biblioteczne, uwzgledniajgc najnowsze
publikacje naukowe i dydaktyczne zwigzane z realizowanymi programami studiéw.

Rozszerzyé dostep do elektronicznych zrédet wiedzy, w tym baz danych, bibliotek
cyfrowych, e-bookéw oraz czasopism naukowych.

Zwigkszyé dzialania informacyjne dotyczace dostepnych zasobéw elektronicznych,
$posob6w korzystania z nich oraz mozliwoséci wyszukiwania literatury naukowsej.

Rozwijaé wspotprace z bibliotekami zewnetrznymi, w tym z Morawskoslgska
Bibliotekg Naukowg oraz innymi instytucjami umozliwiajacymi studentom dostep do
specjalistycznych publikacji.

Doskonali¢ dostepnosé zasobow dla oséb z niepelnosprawnosciami, zaréwno w
zakresie rozwigzan technicznych, jak i dostepnosci cyfrowej materiatéw.

Wprowadzi¢ regularne badanija dotyczace jakosci i dostepnoici zasobow
bibliotecznych oraz elektronicznych zasobow wiedzy, realizowane w ramach
systemu zapewniania jakosci ksztalcenia,

Zwiekszyé udziat studentéw, nauczycieli akademickich i innych interesariuszy w
ocenie zasoboéw, tworzac mechanizmy umozliwiajace zgtaszanie potrzeb, opinii i
propozycji zakupu nowych publikagji.

Monitorowa¢ stopien wykorzystania zasobow bibliotecznych i elektronicznych
oraz analizowa¢ potrzeby uzytkowniké6w w celu efektywnego planowania rozwoju
ksiegozbioru.

Wykorzystaé wyniki niniejszej ewaluacji jako punkt wyjscia do Opracowania planu
Tr0ZwWoju zasobow bibliotecznych, ze szczegblnym uwzglednieniem poprawy
dostepnosci publikacji oraz wsparcia procesu nauczania i uczenia sie.
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ZAKONCZENIE

Przeprowadzona ewaluacja zasobow bibliotecznych oraz elektronicznych zasobow
wiedzy pozwolita na oceng stopnia ich dostosowania do potrzeb procesu nauczania i
uczenia sie oraz identyfikacje obszarow wymagajacych dalszego rozwoju. Uzyskane
wyniki wskazujg, ze dostgpne zasoby stanowig istotne wsparcie dla realizacji procesu
ksztalcenia i osiggania przez studentow efektow uczenia sie, jednak wymagaja
dalszego doskonalenia, szczegdlnie w zakresie dostepnosci literatury zalecanej w
sylabusach, aktualnosci publikacji oraz rozwoju zasobow elektronicznych.

Badanie wykazalo réwniez potrzebg zwiekszenia dostepnoéci publikacji, poprawy
informadji dotyczacych dostepnych zasobéw oraz dalszego dostosowywania oferty
bibliotecznej do potrzeb uzytkownikéw, w tym 0s6b z niepetnosprawnosciami.
Istotnym elementem dalszego rozwoju powinno by¢ takze wzmacnianie udziatu
interesariuszy w procesie oceny i doskonalenia zasobow bibliotecznych.

Nalezy podkresli¢, ze byla to pierwsza ewaluacja tego obszaru, dlatego jej wyniki
stanowia cenne Zroédto informacji i punkt wyjécia do budowania systematycznego
procesu monitorowania jakosci zasobow bibliotecznych oraz elektronicznych zrodet
wiedzy. Uzyskane wnioski i rekomendacje moga zosta¢ wykorzystane do planowania
dzialari stuzacych dalszemu rozwojowi infrastruktury bibliotecznej oraz podnoszeniu
jakosci wsparcia procesu ksztalcenia.

Regularne prowadzenie tego rodzaju badan pozwoli na biezace rozpoznawanie
potrzeb uzytkownikéw, oceng skutecznosci podejmowanych dziataii oraz ciagle
doskonalenie zasobéw bibliotecznych i elektronicznych, zgodnie z zasadami
funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewniania jakoéci ksztatcenia.

batiliori
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